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We make registration as
simple as possible.

Choose one of these options:

• ONLINE
With some products, you can register by modem. Just
follow the prompts during installation to register.
Please use Roman characters only when using this
utility.

• VIA THE WEB
Go to www.adobe.com

• By fax
Fax the completed product registration card, 24
hours a day, 7 days a week. In U.S., Canada, and Latin
America, fax it to +1-206-720-2027. In Japan, Asia,
and Pacific, fax to +(81) 03-3345-4309. In Europe,
Middle East, and Africa, fax to +44 (0) 870-606-0326.

• By mail
European customers: Detach and then mail the
product registration card.

Asian, Pacific, Central American, South American,
Middle Eastern, and African customers: Place the
registration card in an envelope, affix postage, and then
mail to the nearest address shown on the back of the
registration card. Address stickers are also included.

Use your serial number labels
Your product’s CD holder includes labels with your serial number. Apply them to your manual or any other place
you can access easily. You’ll need your serial number to receive technical support and future upgrades.

Visit us at www.adobe.com
Whether your medium is paper, film, video, CD-ROM, or the Web, let the experts at www.adobe.com spark your
imagination and stoke your creative fires.

www.adobe.com features
• Tips & Techniques • Interviews • Digital Gallery
• Software Plug-ins and Patches • Tech Solutions Database • And More

We’re always here to help.
You pay only for the cost of the call. You may activate your
support period at any time after you register a product.
Each product has its own support duration.

Complimentary Person-to-Person Support
When you register your retail product, you receive
complimentary technical support by phone. Please note
that stated benefits may vary from country to country.
Adobe reserves the right to modify any of the benefits
stated here and charge for support at any time.

To get the technical support phone number and program
details, either for the product you purchased or for the
country in which you reside, visit the Adobe Web site at
www.adobe.com or see the enclosed CustomerFirst
brochure.

World Wide Web
Visit our Support & Services area on the Web at
www.adobe.com to search our technical support databases,
participate in user-to-user forums, or download free
software updates.

E-mail
To easily obtain technical information by e-mail, 24 hours
a day, 7 days a week, send inquiries to techdocs@adobe.com.
These documents are available in English only.

For More Information
To learn about other service programs and Adobe, go to
www.adobe.com and look for the Adobe website specific to
your country or region.

Adobe, the Adobe logo, Acrobat, Adobe Dimensions, Adobe PhotoDeluxe, Adobe Premiere, After Effects, ATM, CustomerFirst, FrameMaker, FrameViewer, GoLive, Illustrator,
ImageReady, ImageStyler, PageMaker, PageMill, Photoshop, and Streamline are trademarks of Adobe Systems Incorporated. Macintosh is a trademark of Apple Computer, Inc.
registered in the United States and other countries. Windows and Windows NT are either registered trademarks or trademarks of Microsoft Corporation in the United States and/or
other countries. UNIX is a registered trademark of The Open Group. All other trademarks are the property of their respective owners.
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Votre enregistrement ne pourrait
être plus simple.

Vous pouvez l’effectuer :

• EN LIGNE
Pour certains produits, vous pouvez vous enregistrer
par modem.  Il vous suffit de suivre les invites lors de
l’installation.  Prenez soin de n'utiliser que des
caractères romains si vous utilisez cette option.

• VIA LE WEB
Consultez le site www.adobe.fr

• Par télécopie
Vous pouvez envoyer par télécopie la carte
d’enregistrement remplie. Si vous résidez aux États-
Unis, au Canada ou en Amérique latine,  envoyez
votre carte par télécopie au  +1-206-720-2027 ;
pour le Japon, l’Asie et la zone Pacifique, au
+(81) 03-3345-4309 ; et pour l’Europe, le Moyen-
Orient ou l’Afrique, au +44 (0) 870-606-0326.

• Par courrier postal
Clients européens : envoyez la carte d’enregistrement
après l’avoir détachée.

Pour l’Asie, le Pacifique, l’Amérique centrale,
l’Amérique du Sud, le Moyen-Orient et l’Afrique :
envoyez la carte sous enveloppe affranchie à l’adresse
la plus proche mentionnée  au dos de la carte.  Des
autocollants avec adresse sont inclus.

Utilisez les étiquettes comportant votre numéro de série
L’enveloppe du CD de votre produit comprend des étiquettes comportant votre numéro de série. Appliquez-les sur votre
manuel ou tout autre endroit auquel vous pouvez facilement accéder. Vous aurez besoin de votre numéro de série pour
bénéficier du support technique et des mises à jour futures.

Consultez notre site www.adobe.com
Quel que soit le support que vous utilisez, papier, pellicule, vidéo, CD-ROM ou le Web, des experts et le site www.adobe.com
stimuleront votre imagination et votre créativité.

Services du site www.adobe.com
• Conseils & Techniques • Entretiens • Galerie numérique
• Modules externes et mises à jour • Base de données d'infos techniques • Autres services disponibles

Nous sommes toujours là
pour vous aider.
Vous ne payez que votre appel téléphonique. Vous pouvez
activer votre période d’assistance à tout moment après
l’enregistrement d’un produit. Chaque produit possède sa
durée propre de support.

Un support technique personnalisé et gratuit
Une fois ce produit enregistré, vous avez droit à un support
technique par téléphone. Veuillez noter que les avantages
cités peuvent différer d’un pays à l’autre. Adobe se réserve
le droit de modifier tout avantage cité dans ce document et
d’exiger le paiement de l’assistance à tout moment.

Pour obtenir le numéro de téléphone et les détails du
programme du support technique relatif au produit que
vous avez acheté ou au pays dans lequel vous résidez,
consultez le site www.adobe.com ou reportez-vous à la
brochure CustomerFirst ci-jointe.

Site World Wide Web
Consultez Support & Services à l’adresse www.adobe.com
pour effectuer des recherches dans nos bases de données
de support technique, participer aux forums ou
télécharger les mises à jour de logiciels.

Courrier électronique
Pour obtenir facilement les infos techniques par
courrier électronique 24h sur 24, 7 jours sur 7, écrivez à
techdocs@adobe.com. La documentation est uniquement
en anglais.

Pour plus d’informations
Pour en savoir plus sur Adobe, allez sur le site
www.adobe.com et sélectionnez dans la liste le site
de votre pays.
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Simplificamos su
registro al máximo.

Escoja una de estas opciones:

• EN LÍNEA
Puede registrar ciertos productos mediante módem.
Para registrarse, siga las indicaciones durante la
instalación. Por favor, use exclusivamente el alfabeto
romano al utilizar este servicio.

• A TRAVÉS DE WEB
Diríjase a www.adobe.es

• Por fax
Puede enviarnos por fax la tarjeta de registro, 24 horas
al día, 7 días a la semana. Si se encuentra en los EE.UU.,
Canadá, o Latinoamérica, sírvase enviarla por fax al
+1-206-720-2027; en Japón, Asia o en la zona del
Pacífico, al +(81) 03-3345-4309, y si se encuentra en
Europa, Oriente Medio o África, puede mandarla al:
+44 (0) 870-606-0326.

• Por correo
Clientes europeos: separen y manden por correo la
tarjeta de registro.

Clientes asiáticos, de la zona del Pacífico,
Centroamérica, Sudamérica, Oriente Medio y África:
pongan la tarjeta de registro en un sobre con estampilla
y envíenlo a la dirección más cercana que se indica en
el reverso de la tarjeta de registro. Se incluyen las
pegatinas con la dirección.

Use sus etiquetas con los números de serie
La funda del CD del producto contiene las etiquetas con los números de serie. Péguelas a su manual o guárdelas en
un lugar al que pueda tener fácil acceso. Necesitará tener a mano el número de serie para recibir soporte técnico y
actualizaciones.

Visítenos en www.adobe.com
Tanto si su medio es papel como si es película, vídeo, CD-ROM o la Web, los expertos de Adobe y www.adobe.com
estimularán su imaginación y creatividad.

Características de www.adobe.com
• Consejos y técnicas • Entrevistas • Galería digital
• Plug-ins y correcciones • Base de datos técnica • Y mucho más

Estamos aquí para ayudarle.
Solamente paga por el costo de la llamada. Puede activar
su periodo de duración de soporte técnico en cualquier
momento después de registrar un producto. Cada
producto tiene su propia duración de soporte técnico.

Soporte técnico de persona a persona
Al registrar un producto, puede recibir soporte técnico
telefónico. Advierta que las citadas prestaciones pueden
variar según el país. Adobe se reserva el derecho de
modificar cualquiera de los beneficios aquí descritos,
al igual que los cargos de soporte técnico en cualquier
momento.

Para obtener el número telefónico de soporte técnico y
detalles del programa acerca del producto que usted
compró o el país en el cual reside, diríjase al sitio Web de
Adobe: www.adobe.com o consulte el folleto adjunto
CustomerFirst.

World Wide Web
Visite nuestra área Support & Services en www.adobe.com
para buscar respuestas en bases de datos de soporte
técnico, participar en foros de usuarios o descargar
actualizaciones de software.

E-mail
Para obtener fácilmente información técnica a través del
correo electrónico, 24 horas al día, 7 días a la semana,
envíe sus preguntas a techdocs@adobe.com. Solamente
documentos en inglés.

Para más información
Para saber más acerca de otros programas de servicio y
Adobe, diríjase a www.adobe.com y busque allí el área web
de Adobe correspondiente a su país o región.





1. The best way to contact me: a. � Mail b. � Phone c. � E-mail d. � Fax e. � Web
2. Product is for: a. � Macintosh b. � Windows® c. � Windows NT® d. � UNIX® z. � Other ___________________
3. Are you registering this product for: a. � Yourself b. � Organization z. � Other ______________________________________
4. Do you have formal training in graphic design? a. � Yes b. � No
5. What is your job function? (check one)

6. What other Adobe applications do you have installed on your computer(s)? (check all that apply)

7. Primary business of your company (check one)

8. I use Adobe Products for (check all that apply):
a. �  Designing and creating Web sites     b. �  Creating printed materials     c. �  Printing technologies     d. �  Video/Motion graphics

9. How many hours a week do you use Adobe products? a.  � 9 or less b. � 10–19 c. � 20–29 d. � 30 or more
10. How many employees work at your company (including all work sites)?

a.  � 1–9               b.  � 10–49               c  � 50–99               d.  � 100–499               e.  � 500–999               f.  � 1,000+               g.  � Don’t know
11. Occasionally we make our mailing list available to carefully selected companies. If you do not wish to have your name included,

please check here. a. �
12. I agree that Adobe may process the data contained herein, so that I may receive benefits as an Adobe registered end user and for

after-sales service. a. �
13. I agree that the data I provide may be used for Direct Marketing Communications. a. � Yes b. � No
14. I consent to the transfer of my data to other countries. a. �  Yes b. � No
15. I consent to the transfer of my data to Adobe’s Business Partners. a. �  Yes b. � No
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Registration Card
License Notice:  By using the product or registering with Adobe,
you confirm that you have read the End-User License Agreement
included with your Adobe® software package and that you agree
to be bound by its terms.

Privacy Notice:  You understand and agree that Adobe may access,
store, and use your customer profile in any of the countries in
which Adobe offices and business partners are located, including,
without limitation, the United States and the European Union.

Country

State/Prov. Postal code/ZIP codeCity

Street address or P.O. Box

Department name

Last nameInitialFirst name (please print)

Business/Organization name (leave blank if personal copy)

Job title

Adobe customer service ID number (if known)

Serial number (For upgrade customers only. You will need your full product serial number.)

- - - -
Fax numberDaytime telephone

E-mail (by giving Adobe your e-mail address, you agree to receive e-mail from us)

a. � Adobe Acrobat®

b. � Adobe Acrobat Reader™

(free download)
c. � Adobe After Effects®

d. � Adobe Dimensions®

e. � Adobe FrameMaker®

f. � Adobe FrameMaker+SGML

g. � Adobe FrameViewer®

h. � Adobe GoLive™

i. � Adobe Illustrator®

j. � Adobe ImageReady™

k. � Adobe ImageStyler™

l. � Adobe InDesign™

m. � Adobe PageMaker® Plus

n. � Adobe PageMill®

o. � Adobe PhotoDeluxe®

Business Edition
p. � Adobe PhotoDeluxe

Home Edition
q. � Adobe Photoshop®

r. � Adobe Premiere®

s. � Adobe PressReady™

t. � Adobe Streamline™

u. � Adobe Type Products
v. � ATM® Deluxe
z. � Other

a. � Administrative
b. � Advertising
c. � Architecture
d. � Banking
e. � Commercial/Design Printer
f. � DP/MIS
g. � Educator/Student

h. � Engineering/Scientific
i. � Executive/Management
j. � Film and Video Production
k. � Finance
l. � Fine Art/Illustration
m. � Graphic Design
n. � Household Management

o. � Industrial Design
p. � Manufacturing
q. � Marketing
r. � Photography
s. � Prepress/Layout
t. � Professional Services
u. � Real Estate

v. � Sales
w. � Technical Writer/Publisher
x. � Web Design
y. � Education
z. � Other

a. � Advertising/PR/Marketing
b. � Architecture/Engineering
c. � Banking
d. � Broadcasting
e. � Communications
f. � Computer Hardware
g. � Computer Software

h. � Film and Video Production
i. � Financial Services
j. � Government
k. � Graphic Design
l. � Health/Medical Services
m. � Insurance
n. � Manufacturing (1)

o. � Nonprofit
p. � Other Professional

Business Services
q. � Pharmaceutical
r. � Photography
s. � Printing/Publishing
t. � Real Estate

u. � Service Bureau
v. � Transportation
w. � Web Design
z. � Other

Serial number

Serial number

Serial number

Serial number

Serial number

Serial number

Product ID number

Serial number

Serial number

(Note: This is the Product ID
number, not the Product
Serial number. This number
is used to identify what
product you are registering
and is for Adobe internal use
only.)
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